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A Grammar of Interactional Wellbeing in Organizational Settings
Kielioppi vuorovaikutteisesta hyvinvoinnista organisaatioymparistossa

Hyvinvointi ymmarretéd&n helposti abstraktina yksilomaareend, mika johtaa usein ké-
sitteellisiin ja varsin korkealentoisiin suosituksiin hyvinvoinnin parantamiseksi. Nyky-
aikaisessa hyvinvointitutkimuksessa vaikeat ja yksilon hyvinvoinnin kannalta merkit-
tavat vuorovaikutustilanteet ja niiden hoito saavat harvoin ansaitsemaansa huo-
miota suhdendkokulmasta, joka on fokuksessa kasilla olevassa vaitoskirjatydssa.

Vaitoskirjassa téhdennetdan vuorovaikutusasetelman (interaction setup) merkitysta.
Tutkimuksen mukaan juuri vuorovaikutusasetelmat ovat avain organisaation paivit-

taiseen hyvinvointiin ja yksiloa koskevat psykologiset maareet ovat toissijaisia. Tut-
kimuksessa esitetdaan, etté vuorovaikutusasetelmat voidaan suunnitella ja toteuttaa
niin, etta hyvinvointia turmelevat kohtaamiset kddnnetéaan hyvinvointia vahvistaviksi.

Organisaatioelamassa ja vuorovaikutuksessa yleensa syntyy usein kaanteita ja risti-
riitaisuuksia, joiden ymmartadminen ja ongelmien ratkominen vaatii kaytannoéllista vii-
sautta, mika haastaa monet vallitsevat ajattelutavat. Vaitoskirjassa luodaan kasit-
teistéa puhua hyvinvoinnista uusilla rakentavilla tavoilla, jotta kdytannén parannus-
tyd helpottuisi. Tyo esittelee kieliopin”, jonka avulla seké tavallisia ett& kiperia vuo-
rovaikutustilanteita voidaan jasentaa. Esitetyn viitekehyksen kautta hyvinvointi-ilmi-
Oihin voidaan l6ytaa yhteisia ratkaisuja ja rakentaa paremmin voivia tydyhteisoja.
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