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Dataskyddsmeddelande 

 

I detta dataskyddsmeddelande anges hur dina personuppgifter behandlas när du fyllt i 

enkäten AllWell?. 

1. Varför och på vilka grunder behandlar Aalto-universitetet dina 

personuppgifter? 

Syftet med Aalto-universitetets AllWell?-studentenkät är att samla in uppgifter av studerande 

om deras erfarenheter av studierna vid Aalto-universitetet och om hur de upplever sig själva 

i egenskap av studerande. För att skicka enkäten samt gruppera, analysera och rapportera 

svaren och resultaten samlas de nödvändiga bakgrundsuppgifterna för enkätens målgrupp 

in ur studieregistret. Alla studerande som fyllt i enkäten får personlig respons på sina svar. 

Bakgrundsuppgifterna används inte i anslutning till responsen. Ansvarsinstanserna vid Aalto-

universitetets högskolor, utbildningsprogrammen och huvudämnena får information om sina 

studerandes upplevelser.  

 

Universitetets rätt att behandla personuppgifter i egenskap av personuppgiftsansvarig 
grundar sig på att behandlingen är nödvändig för att  
• utföra en uppgift av allmänt intresse eller som ett led i den personuppgiftsansvariges 
myndighetsutövning (artikel 6.1 e)  
• fullgöra en rättslig förpliktelse (allmänna dataskyddsförordningen, artikel 6.1 c)  
• i särskilda fall fullgöra ett avtal eller för att den registrerade har lämnat sitt samtycke (artikel 
6.1 a och b)  
 
Universitetet har rätt att som personuppgiftsansvarig behandla särskilda kategorier av 
personuppgifter om  
• behandlingen är nödvändig av hänsyn till ett viktigt allmänt intresse (artikel 9.2 g) eller om 
behandlingen regleras i lag eller föranleds av en uppgift som direkt har ålagts den 
personuppgiftsansvarige i lag (dataskyddslagen 6 § 1 mom.)  
 
Huvudsakliga författningar  
• universitetslagen 558/2009 och de förordningar som utgår från den  
• statsrådets förordning om universitetsexamina 794/2004 inklusive ändringar samt tidigare 
förordningar om examina inom teknik, ekonomi och konst  
• lagen om nationella studie- och examensregister 884/2017 (5 kap.)  
• allmänna dataskyddförordningen (EU) 2016/679 och kompletterande nationella 
författningar  
• lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet 621/1999 
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2. Vilka av dina personuppgifter samlas in och behandlas vid Aalto-universitetet? 
 

Aalto-universitetet behandlar följande kategorier av personuppgifter som berör studerande i 
anslutning till AllWell?-enkäten i samband med återkopplingen till studerande och olika 
rapporter och statistik.  

Uppgifter som samlas in ur Aalto-universitetets studieregister 

Individualiserande uppgifter för att skicka inbjudan till enkätundersökningen:  

namn, aalto.fi-e-postadress, telefonnummer (identifierare i Webropol-enkäten) 

Bakgrundsinformation 

Individualiserande uppgifter: Den studerandes namn, studentnummer 

Övriga uppgifter: Kön, högskola, institution, utbildningsprogram och huvudämne, 

kontaktspråk och modersmål, nationalitet, läsårsavgiftsskyldighet. Antalet avklarade 

studiepoäng totalt och under det gångna läsåret samt medeltalet av vitsorden för 

studieprestationerna. Närvarouppgifter, antalet närvaro- och frånvaroterminer samt 

startdatum för studierna och målexamen. 

 

Uppgifter som samlas in om studerande i enkäten 

Tidigare lägre högskoleexamen 

Den studerandes numeriska och öppna svar på följande ämnesområden: 

Studiefärdigheter: förkunskaper, motivation, förmåga, prestationsångest, självkritik, 

välorganiserade studier, studieteknik, inlärningsproblem. Egna resurser: livssituation och 

levnadsförhållanden, identitet, karriärsäkerhet, säkerhet vad gäller livsriktning, koncentration, 

exekutiva funktioner, sociala relationer, välbefinnande. Undervisning och handledning: 

bedömning och respons, engagemang och delaktighet, intresse för undervisningen, 

samordning i undervisningen och programmet, programmets belastningsgrad, 

studentorienterad handledning. Studiemiljö: digital, fysisk och kulturell studiemiljö; trygg 

miljö, kamratstöd. Studievälbefinnande och belastning; studierelaterad utmattning, 

upplevelse av studievälbefinnande. Tidsanvändning: tidsanvändning för studierna och 

arbetet. 

Uppgifter som kan innehålla särskilda kategorier av personuppgifter (uppgifter av känslig 

natur): 

• Risk för utmattning: Stress och minskad studiemotivation, känslor: självkritik, 

resursfrågor samt frivillig skriftlig respons från den studerande. 

 

Respondenternas svar kombineras med deras bakgrundsuppgifter. 

 

3. Utlämning av personuppgifter för forskning  

 

Svaren på enkäten AllWell? såväl som den studerandes studieregisterinformation, och 
annan respons som den studerande har gett vid Aalto-universitetet gällande undervisning  
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och lärande samt information som rör genomförandet av kurser kan överlåtas för 
vetenskaplig forskning under de förutsättningar som föreskrivs i dataskyddsförordningen och 
dataskyddslagen. Den studerande ombes i den här enkäten ge separat samtycke för 
överlåtelse av sina uppgifter för vetenskaplig forskning. Villkoret för att lämna ut data för 
vetenskaplig forskning är att enskilda personer inte kan identifieras i 
forskningspublikationerna. 
 

4. Personuppgiftsbiträde 

Enkäten görs i Webropol, mer information här: Integritetspolicy | Webropol  
Aalto-universitetet har ingått ett avtal om behandling av personuppgifter i Webropol.  
 

5. Överföring av personuppgifter till ett tredjeland 

Överförs inte. 

 

6. Hur skyddar Aalto-universitetet dina personuppgifter? 
 

Informationssäkerheten är viktig vid Aalto-universitetet. Vid Aalto-universitetet används 
ändamålsenliga tekniska, organisatoriska och administrativa förfaringssätt för att skydda mot 
förlust, missbruk, obehörig användning, utlämning, ändring eller förstöring av 
personuppgifter.  

De studerandes individuella enkätsvar och personuppgifter behandlas endast av personer 
som är innehållsligt och tekniskt ansvariga för enkäten och som inte är kopplade till Aalto-
universitetets högskolor och utbildningsprogram. Materialet från enkäten AllWell? kopplas 
samman med information i studieregistret och kan kopplas ihop med annan respons som 
den studerande har gett vid Aalto-universitetet gällande undervisning och lärande samt med 
information som rör genomförandet av kurser. 
 
Aalto-universitetet och dess högskolor, utbildningsprogram och huvudämnen får olika 
resultatrapporter och sammandrag av de studerandes numeriska svar så att enskilda 
studerandes svar inte kan identifieras i resultatrapporterna eller sammandragen. Rapporter 
och sammandrag kan presenteras för och delas med även Aalto-universitetets 
intressentgrupper såsom studentkåren och studentorganisationer. 
 
De studerandes öppna friformiga respons ihopkopplade till direkt identifierande information 
såsom namn behandlas endast av ansvarspersonerna för enkätens innehåll och teknik. 
De öppna skriftliga svaren skickas i regel obearbetade till ansvariga för utvecklingen av 

undervisningen och tjänsterna vid Aalto-universitetet samt till högskolorna, 

utbildningsprogrammen och huvudämnena, men direkt identifierande uppgifter för den 

studerande som svarat såsom namn kopplas inte ihop med dem. Aalto-universitetet kan 

dock enligt eget omdöme ta bort känsliga eller andra personuppgifter från svaren. Svaren 

förblir på de språk som den studerande svarat på. Det är möjligt att den studerande kan 

identifieras utgående från sina öppna svar. Till Aalto-universitetets intressentgrupper 

presenteras och delas öppna skriftliga svar endast som sammanfattningar som enskilda 

respondenter inte kan identifieras från.  

 

  

https://webropol.se/integritetspolicy/
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7. Hur länge lagras dina personuppgifter? 
 
Direkt identifierande uppgifter såsom namn lagras i fyra (4) år för att analysera och jämföra 
resultat. Personuppgifter från vilka de direkt identifierande uppgifterna har tagits bort sparas i 
högst 10 år.    

 

8. Uppdateringar av dataskyddsmeddelandet 

Dataskyddsmeddelandet kan uppdateras gällande Aalto-universitetets undervisning och 
forskning. Den senaste versionen finns på denna sida: https://www.aalto.fi/sv/tjanster/allwell-
studentenkaten  

 

9. Den registrerades rättigheter gällande personuppgifter 
 

Du har rättigheter vad gäller behandlingen av dina personuppgifter vid Aalto-universitetet. 
Rättigheternas omfattning beror på grunderna för behandlingen och gällande lagstiftning.  

A) Rätt att begära tillgång till personuppgifter  
Du har rätt att ta del av de personuppgifter som innehas av Aalto-universitetet.  

B) Rätt till rättelse av uppgifter 

Du har rätt att få felaktiga eller ofullständiga uppgifter korrigerade.  

C) Rätt till radering av uppgifter 
Du har rätt att begära radering av uppgifter i till exempel följande fall: 

● du återkallar ditt samtycke till att dina personuppgifter behandlas och det saknas 
berättigade skäl för behandlingen  

● du motsätter dig behandling av dina uppgifter i direkt marknadsföring. 
Aalto-universitetet har i många fall en skyldighet att lagra personuppgifter till exempel på 
grund av förpliktelser som grundar sig på lagstiftning.  

D) Rätt till begränsning av behandling av uppgifter 
Om du bestrider personuppgifternas korrekthet eller huruvida behandlingen av 
personuppgifterna är lagenlig, eller om du har invänt mot behandlingen av uppgifterna i 
enlighet med dina rättigheter, kan du begära att behandlingen av personuppgifterna 
begränsas till enbart lagring av personuppgifterna. Då begränsas behandlingen av 
personuppgifterna till enbart lagring av uppgifterna fram till att uppgifternas korrekthet har 
säkerställts eller fram till att vi har kontrollerat huruvida vårt berättigade intresse väger tyngre 
än dina rättigheter. Om du inte har rätt att begära radering av uppgifterna kan du i stället 
begära att vi begränsar behandlingen av dessa uppgifter till enbart lagring av uppgifterna. 

Om den registrerade inte har rätt att begära radering av uppgifter kan hen i stället begära att 
Aalto-universitetet begränsar behandlingen av dessa uppgifter till enbart lagring av 
uppgifterna.  

E) Rätt att göra invändningar när behandlingen grundar sig på ett berättigat intresse 
Du har alltid rätt att invända mot att dina personuppgifter behandlas för 
direktmarknadsföring.  

F) Rätt till dataportabilitet 

Du har rätt att få ut de personuppgifter som du har tillhandahållit den 
personuppgiftsansvarige i ett maskinläsbart format. Denna rätt gäller personuppgifter som  

https://www.aalto.fi/sv/tjanster/allwell-studentenkaten
https://www.aalto.fi/sv/tjanster/allwell-studentenkaten


Aalto-universitetet     
Uppdaterad 29.1.2025  
Offentlig 
 

endast har behandlats automatiskt och som grundar sig på samtycke eller genomförande av 
avtal.  

Begäran om att utöva ovannämnda rättigheter bedöms efter situation och fall. Observera att 
vi även kan lagra och använda dina personuppgifter om det är nödvändigt för att uppfylla en 
lagstadgad förpliktelse, lösa en konfliktsituation eller genomföra ett avtal. 

 

10. Hur använder du dina rättigheter?  

Aalto-universitetet är personuppgiftsansvarig. Vi strävar efter att i detta dokument ge en 
tydlig bild av hur vi behandlar personuppgifter. Om något trots det förbli oklart har vi inte 
lyckats. Frågor gällande behandlingen av personuppgifter kan riktas till kontaktpersonen och 
dataskyddsombudet.  

Du kan utöva dina rättigheter i punkt 9 genom att lämna in en begäran via portalen för 
personuppgifter: Aalto-universitetets portal för personuppgifter  

 

Om du har frågor om tjänsten eller om din begäran gäller ändring av kontaktuppgifter eller 
andra vanliga ändringar kan du kontakta tjänsteadressen/kontaktpersonen allwell@aalto.fi .  

Du kan också ta kontakt med Aalto-universitetets dataskyddsombud i frågor och yrkanden 
som gäller behandling av personuppgifter:  

Dataskyddsombud: Sirpa Syrjälä,  

Telefonväxel: 09 47001,  

E-postadress: tietosuojavastaava@aalto.fi  

Om du upplever att dina personuppgifter har behandlats på ett sätt som strider mot 
dataskyddslagstiftningen har du rätt att inge klagomål till dataombudsmannen (läs mer: 
https://tietosuoja.fi/sv/framsida). 

Övriga dataskyddsmeddelanden: Dataskyddsmeddelande till studerande 
https://www.aalto.fi/sv/studentguide/dataskyddsmeddelande  
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