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1. Vastuuyksikdn yhteystieto

Oppimispalvelut, Opiskelijapalvelut: Saara Maalismaa, paallikkd. saara.maalismaa@aalto.fi, puh.
050 411 1271

2. Tietosuojavastaava ja taman yhteystiedot

Lakimies Anni Tuomela, Aalto-yliopisto
Postiosoite: PL 11000, 00076 AALTO
Kéayntiosoite: Otakaari 24, 02150 Espoo
Puhelinvaihde: 09 47001
tietosuojavastaava@aalto.fi

Opiskelija voi ottaa yhteyttd Aalto-yliopiston tietosuojavastaavaan, jos hanellda on kysymyksia
yliopiston tietosuojapolitiikasta, tasta tietosuojailmoituksesta tai muutoin henkilétietojen kasittelysta
yliopistossa.

3. Henkildtietojen kasittelyn tarkoitus ja oikeusperuste



mailto:tietosuojavastaava@aalto.fi

Aalto-yliopisto pilotoi Helsingin yliopiston UniHow-kyselyjarjestelmaa pyytamalla pilotissa
mukana olevien koulutusohjelmien opiskelijoita vastaamaan HowULearn-kyselyyn UniHow-
jarjestelmassa. HowULearn-kyselyn tarkoituksena on keréaté opiskelijoilta tietoa heidan
kokemuksistaan opiskelusta Aalto-yliopistossa ja heidéan kokemuksistaan itsestaan
opiskelijoina. Kaikki kyselyn taytténeet opiskelijat saavat kyselysté henkilokohtaisen palautteen,
ja pilottiin osallistuvien koulutusohjelmien vastuuhenkil6t paasevat katsomaan UniHow-
jarjestelmassa opiskelijaryhmien vastausten yhteenvedot. Taustatietoja ei kayteta opiskelijoille
annettavan palautteen muodostamisessa. Kysely on osa Aalto-yliopiston UniHow-pilotointia.

Yliopiston oikeus kasitella henkil6tietoja rekisterinpitdjana perustuu
o yleista etua koskevaan tehtavaan tai julkisen vallan kayttdmiseen (artikla 6.1 e)
e lakisadateisen velvoitteen noudattamiseen (yleinen tietosuoja-asetus artikla 6.1 c)
o seka tietyissa tapauksissa sopimukseen tai suostumukseen (artikla 6.1 a ja b)

Yliopistolla on oikeus kasitella erityisid henkildtietoryhmia rekisterinpitédjané kun
o kasittely on tarpeen tarkead yleista etua koskevasta syysta (artikla 9.2 g) tai késittelysta
saadetaan laissa tai joka johtuu valittomasti rekisterinpitdjalle laissa sdadetysta tehtavasta
(tietosuojalaki 68 1 mom)

Paédasialliset sdadokset

¢ yliopistolaki 558/2009 ja sen nojalla annetut asetukset

¢ yliopistojen tutkinnoista annettu valtioneuvoston asetus 794/2004 muutoksineen ja sita
aikaisemmat teknillistieteellisid, kauppatieteellisia ja taideteollisia tutkintoja koskevat
asetukset

o laki valtakunnallisista opinto- ja tutkintorekistereista 884/2017 (5. luku)

o yleinen tietosuoja-asetus (EU) 2016/679 ja sita taydentavat kansalliset saadokset

e laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta 621/1999

4. Rekisterinpitajan/kolmannen osapuolen oikeutetut edut (Koskee vain tilannetta A;
kasittely perustuu 6 artiklan 1 kohdan f alakohtaan)

Ei

5. Henkildtietoryhmat

Aalto-yliopisto kasittelee seuraavia opiskelijoita koskevia henkil6tietoryhmia, kun HowULearn-
kyselyaineistosta tehdaan vastapalaute opiskelijoille seka raportti pilotissa mukana olevien
koulutusohjelmien vastuuhenkildille:

Kyselylomake:

Yksiloimistiedot: Opiskelijan nimi, sahkdpostiosoite, opiskelijanumero (tunniste UniHow-
jarjestelméssa)

Opiskelijan antamat vastaukset kyselyyn: Syvasuuntautunut, organisoitunut ja pintasuuntautunut
opiskelu. Opetuksen kiinnostavuus ja linjakkuus. Palaute opettajilta ja tuki opiskelukavereilta.
Itseluottamus opiskelijana. Sitoutuminen opintoihin. Opiskelun valttely. Ankaruus itsed kohtaan.
Myétatunto itsed kohtaan. Uupumusriski: Stressaantuminen ja alentunut opiskelumotivaatio.

Taustatiedot opintorekisterista

Yksilimistiedot: Opiskelijan nimi, opiskelijanumero, sdhképostiosoite, koulutusohjelma

6. Henkildtietojen vastaanottajat tai vastaanottajaryhmat

Aalto-yliopistossa opiskelijoiden yksil6ityja vastauksia kysymyksiin ja henkilotietoja paasevat
kasittelemaéan ainoastaan kyselyn sisélldlliset ja tekniset vastuuhenkildt, jotka toimivat erillaan




Aalto-yliopiston kouluista ja koulutusohjelmista. Pilotissa mukana olevien koulutusohjelmien
vastuuhenkildille mydnnetaan katseluoikeudet UniHow-jarjestelmaan. Nama henkilot nakevat,
ketkd vastaamaan kutsutut opiskelijat ovat vastanneet ja ketké eivat, sekéd nékevat yhteenvedon
monen opiskelijan vastauksista. Tésta yhteenvedosta ei voi tunnistaa yksittéisen opiskelijan
vastauksia.

Kysely toteutetaan UniHow-jarjestelmassa.

Aalto-yliopisto voi kayttad myos ulkopuolisia henkilotietojen kasittelijéita kuten
jarjestelmapalveluita tarjoavia yrityksia, jotka kasittelevat henkildtietoja Aalto-yliopiston lukuun
toimeksiantosopimuksen perusteella. Henkilotietoja kasitelladn Helsingin yliopiston
tarjpamassa UniHow-jarjestelmassa.

7. Henkildtietojen suunnitellut siirrot kolmanteen maahan tai kansainvéliselle jarjestélle

Ei siirreta.

8. Henkilotietojen sailytysaika / Maarittamiskriteerit

Nelja (4) vuotta

9. Rekisterdidyn paéasy omiin tietoihin, tietojen oikaiseminen tai poistaminen seké oikeus
pyytaa kasittelyn rajoittamista tai siirtda tiedot jarjestelmasta toiseen. (yleinen
tietosuoja-asetus artiklat 15,16, 17,18 ja 20)

Opiskelija voi tehda rekisterdidyn oikeuksia koskevat pyynnoét osoitteeseen allwell@aalto.fi

Opiskelijan paasy omiin tietoihinsa
Opiskelijalla on oikeus tietdd, mita henkilotietoja hanesta kasitellaan ja mita tietoja hanesta on
tallennettu.

e Opiskelija voi tehda tietopyynnon yliopistolle. Tall6in noudatetaan seuraavaa menettelya:

e Yliopisto toimittaa pyynndsta tiedot mahdollisimman pian ilman aiheetonta viivytysta.
Pyytdjan on tarvittaessa osoitettava erikseen henkildllisyytensa. Maaraaika tietojen
toimittamiseksi tai tietopyyntdon liittyvien lisétietojen antamiseksi on kuukausi pyynnon
vastaanottamisesta. Mikali tietopyyntd on monimutkainen ja laaja, maaréaaikaa voidaan
jatkaa kahdella kuukaudella.

e Tiedot toimitetaan lahtdkohtaisesti maksutta. Mikali opiskelija pyytaa useampia
jaliennoksia, niista peritaan hallinnollisiin kustannuksiin perustuva maksu. Mikali
tietopyyntd on ilmeisen perusteeton tai kohtuuton tai opiskelija esittéaa tietopyyntdja
toistuvasti, yliopisto voi peria tietojen toimittamisesta aiheutuneet hallinnolliset
kustannukset tai kieltaytya kokonaan toimittamasta tietoja. Téllaisessa tapauksessa
yliopisto perustelee tekeménsa ratkaisun.

o Mikali yliopisto ei toimita tietoja, annetaan asiasta opiskelijalle kirjallinen todistus.
Samassa yhteydessa opiskelijalle kerrotaan hdnen oikeudestaan oikeussuojakeinoihin,
esimerkiksi mahdollisuudesta tehda valitus valvontaviranomaiselle.

Opiskelijan oikeus tietojen oikaiseminen

e Opiskelijalla on oikeus vaatia, ettd hanta koskevat virheelliset, epatarkat tai puutteelliset
henkildtiedot oikaistaan tai tdydennetdén ilman aiheetonta viivytysta. Liséksi opiskelijalla
on oikeus vaatia, ettéd hanta koskevat tarpeettomat henkilétiedot poistetaan.

o Ellei yliopisto hyvaksy oikaisupyyntta, annetaan asiasta kirjallinen todistus, jossa
mainitaan ne syyt, joihin perustuen vaatimusta ei ole hyvaksytty. Samalla yliopisto
tiedottaa opiskelijaa hédnen oikeudestaan oikeussuojakeinoihin, esimerkiksi
mahdollisuudesta tehda valitus valvontaviranomaiselle.

Opiskelijan oikeus tietojen poistaminen

o Tietojen kasittelyn oikeusperusteesta riippuen opiskelijalla voi olla oikeus saada
henkilttietosi poistettua korkeakoulun rekisterista. Tallaista oikeutta ei ole esimerkiksi
niissa tapauksissa, joissa henkiltietojen kasittely on tarpeellista lakiséateisen velvoitteen
noudattamiseksi tai korkeakoululle kuuluvan julkisen vallan kéyttamista varten. Tietojen
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sailyttdmisessa ja poistamisessa noudatetaan yliopiston arkistonmuodostussuunnitelmia
ja lainsaadannoén velvoittamia tietojen sailytysaikoja.
Oikeus pyytaa kasittelyn rajoittamista

e Opiskelijalla voi tietyissa tilanteissa olla oikeus pyytéa henkilétietojen kasittelyn
rajoittamista siksi aikaa, kunnes tietojen tai sen kasittelyn oikeusperuste on
asianmukaisesti tarkistettu ja korjattu tai taydennetty.

Oikeus siirtaéa henkilotiedot jarjestelmésté toiseen toiselle rekisterinpitajalle

¢ Henkilttiedot siirtAminen jarjestelmésta toiseen tarkoittaa sité, etté rekisteroity saa
toimittamansa henkil6tiedot jasennellyssa, yleisesti kaytetyssa ja koneellisesti luettavassa
muodossa ja han voi siirtda kyseiset tiedot toiselle rekisterinpitajalle yliopiston sita
estamattd. Tama oikeus voi koskea vain tilanteita, joissa tietojen kasittely on
automaattista ja perustuu suostumukseen tai sopimukseen.

o Oikeus ei koske esimerkiksi sellaista henkildtiedon késittelya, joka on tarpeen yleista etua
koskevan tehtdvan suorittamiseksi tai rekisterinpitajélle kuuluvan lakisééteisen velvoitteen
tayttamiseksi. Nain ollen paasaantodisesti oikeutta ei sovelleta yliopiston
henkilérekistereihin liittyen.

10. Rekisterdidyn oikeus vastustaa kasittelyé (yleinen tietosuoja-asetus artikla 21)

Opiskelija voi tehda rekisterdidyn oikeuksia koskevat pyynnot osoitteeseen allwell@aalto fi

Oikeus vastustaa kasittelya

o Opiskelijalla on henkilokohtaiseen, erityiseen tilanteeseen perustuen milloin tahansa
oikeus vastustaa henkilétietojen kasittelya silloin, kun kasittelyn oikeusperuste on yleista
etua koskevan tehtavéan suorittaminen, julkisen vallan kayttdminen tai yliopiston oikeutettu
etu. Tassa tapauksessa tietoja voidaan kasitella edelleen vain, jos kasittelyyn on
olemassa huomattavan tarkea ja perusteltu syy, joka voidaan osoittaa.

o Opiskelijalla on oikeus ilman erityista perusteluakin milloin tahansa vastustaa
henkildtietojensa kasittelya suoramarkkinointia varten.

11. Rekisterdidyn oikeus peruuttaa suostumus

e Tilanteissa, joissa opiskelijan henkilttietojen kasittely perustuu yksinomaan
suostumukseen, opiskelija voi peruuttaa suostumuksensa. Suostumuksen peruuttaminen
ei vaikuta suostumuksen perusteella ennen sen peruuttamista suoritetun kasittelyn
lainmukaisuuteen.

e Suostumuksen peruuttaminen tehdaan ensisijaisesti sille taholle, jolle suostumus oli
annettu: allwell@aalto.fi

12. Rekisterdidyn oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle

e Opiskelija voi tehda valituksen valvontaviranomaiselle, jos katsoo, ettd hanen
henkilttietojensa kasittelyssa rikotaan EU:n yleista tietosuoja-asetusta (EU) 2016/679.
Taman liséksi opiskelijalle on oikeus kayttaa muita hallinnollisia muutoksenhakukeinoja
seka oikeussuojakeinoja. Lisatietoja www.tietosuoja. fi

e Opiskelijalla on oikeus my6s nostaa kanne rekisterinpitajaa tai henkiltietojen
kasittelijaorganisaatiota vastaan, mikali han katsoo oikeuksiaan loukatun sen takia, ettei
henkilttietojesi kasittelyssé ole noudatettu tietosuoja-asetusta.

13. Onko henkildtietojen antaminen lakisaateinen tai sopimukseen perustava vaatimus
taikka sopimuksen edellyttama vaatimus ja onko rekisteréidyn pakko toimittaa
henkilétiedot / tallaisten tietojen antamatta jattamisen mahdolliset seuraukset

Opiskelija antaa kulloinkin tarpeelliset henkil6tietonsa ja han vastaa niiden oikeellisuudesta.
Henkilttietojen toimittaminen on useissa prosesseissa valttdméaton edellytys asian hoitamiselle.

14. Henkildtiedon alkupera (kun tietoja ei saada rekisterdidylta)
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Opiskelijoita koskevia tietoja keratédan suoraan seuraavista tietolahteista: Aalto-yliopiston
opintorekisteri.

15. Henkil6tietojen kasittely automaattisen péaatdéksentekoon ml. profilointi

Ei




