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Serendipitous innovation in inter-firm networks

Monet suuret keksinnét ovat syntyneet serendipiteettisesti. Serendipiteetilla tarkoite-
taan kykya tehda osin sattuman ohjaamia, odottamattomia |6yt&ja, yleensa sellai-
sesta aihepiirista, josta [6ydon tekijalla on laaja tietdmys. Vaikka sattumaa ei voi
suunnitella, yritysten valiset vapaaehtoiset, tavoitehakuiset verkostot voivat tuottaa
innovatiivisia ratkaisuja monimutkaisiin ongelmiin. Serendipiteettinen verkosto koo-
taan hyotymistarkoitusta, isoa mahdollisuutta, varten. Osallistujat valitaan kunkin
yrityksen verkostoon tuoman, tdydentavan kyvykkyyden ja yrityksen edustajan hen-
kilbkohtaisten ominaisuuksien perusteella. Alkuvaiheessa tarkoituksellisen valjasti
maadritelty yhteinen tavoite ja verkoston itsedan taydentava toimintatapa edesautta-
vat suunnan ja osallistujien motivaation sailymista.

Tutkimuksen havaintojen mukaan yritysverkostoa tulee aktiivisesti johtaa lapi sen
elinkaaren. Verkoston johtajan, verkostokoordinaattorin, on syyta olla puolueeton,
verkoston tuloksista riippumaton ja hanen henkilékohtaisten ominaisuuksiensa ja
osaamisensa tulee tukea verkoston tarkoitusta. Hyva koordinaattori on itsekin hyvin
verkottunut, liiketoimintalahtdinen, innostava ja sosiaalisesti taitava.

Téssa vaitoskirjassa kuvataan uuden innovaatioverkostotyypin, serendipiteettisen
innovaatioverkoston, synty ja kehitys, toimintamalli sek& koordinaattorin tehtava ver-
koston kehitysvaiheissa. Tapaustutkimuksen aineisto on keratty viidessa suomalai-
sessa yritysverkostossa ja se on analysoitu laadullisin menetelmin noudattaen ab-
duktiivista tutkimusotetta.
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